
 

お知らせ                                        

 

「令和８年熊本地震」受信料専用ダイヤルの開設について 

 

このたび、「令和８年熊本地震」により被災されたみなさまに、心よりお見舞い申し上げます。 

 

ＮＨＫでは、令和８年熊本地震による受信料の免除・解約に関するお問い合わせを受け付け

るため、専用ダイヤルを開設しましたのでお知らせいたします。 

 

 

 

 

【令和８年熊本地震による受信料の免除・解約に関するお問い合わせ】 

 

フリーダイヤル ０１２０－０２５１３３ 午前９時～午後６時 

（土・日・祝日含む）    


